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Le service commun Accessibilité

Hervé Buissier, chargé de mission Accessibilité a Grenoble Alpes Métropole rappelle que le
service commun accessibilité est ouvert aux communes volontaires. Les communes peuvent
bénéficier d’'une expertise en matiere d’accessibilité dans le champ social (formation, prise en
compte des publics vulnérables) et dans le champ technique (conseils sur projets)

Le service commun permet également un partage d’expériences et une culture commune

autour de I'accessibilité et du handicap.

Le service offre 6 volets d’action :

- Laformation des agents (Formation d’accueil ou formations techniques),

- L'expertise conseil dans des projets d’accessibilité (batiments, espaces verts, parcs...),

- La concertation avec les usagers et les associations,

- Un appui a lI'organisation des Commissions,

- Un soutien dans la mise en place des registres d’accessibilité en ligne pour les
établissements recevant du public,

- Des conseils sur les projets de logements accessibles des communes.

8 communes sont adhérentes aujourd’hui : Claix, Doméne, Le Pont de Claix, Poisat, Varces,

Seyssinet-Pariset, Vif et Meylan.

Sur Seyssinet-Pariset :

-Une aire de jeu a vu le jour le 27 janvier 2023 (des
jeux accessibles depuis le sol, un équipement
coloré proposant plus de jeux de manipulations)

-15 agents d’accueil de la collectivité ont bénéficié

d’une formation en novembre 2023.

ﬂ%«% -1 technicien ERP a suivi une formation technique.
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Espace public - Signaler un disfonctionnement
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LES SERVICES EN LIGNE DE GRENOBLE ALPES METROPOLE

Signaler un probléme concernant la voirie

Code de suivi * Champs obligatoires

GSVWKBGH

Description

Le code de suivi vous
permet de retrouver votre
demande

Décrivez le probléme : *
1 a localisation du prebléme sera & renseigner i I'étape suivante.

1 Votre demande

Les usagers sont invités a signaler tout dysfonctionnement par téléphone : 0 800 500 027
(appel gratuit) ou sur le site de la Métropole via le formulaire en ligne :

https://services.demarches.grenoblealpesmetropole.fr/signaler-un-probleme/signaler-un-

dysfonctionnement-sur-la-voirie/

Collecte des données accessibles

Présentation de la collecte des données accessibles par Hervé Buissier :

Afin de répondre aux obligations de la loi d’Orientation des mobilités, les gestionnaires de la
voierie ont ['obligation de créer des bases de données décrivant I'accessibilité des
cheminements en voirie sur les itinéraires principaux dans les 200m autour de points d’arréts
prioritaires.

Il s’agit en effet de fournir aux usagers une information sur 'accessibilité de leur parcours en
vue de faciliter leurs déplacements en :

e Publiant les données sur une plateforme publique de données de transport
e Développant un calculateur d’itinéraire piéton par type de handicap
e Disposant d'un outil de diagnostic de I'accessibilité de la voirie

Ces nouveaux services accompagneront sur site les personnes en situation de handicap ou a
mobilité réduite, et leur permettront de préparer leurs déplacements en proposant un
itinéraire adapté a leurs capacités et en évitant les obstacles bloquants.

Sur la Métropole, il a été décidé de relever I'ensemble des cheminements et non seulement le
seul périmetre de 200m autour des arréts de transport en commun (soit 1200 km de voiries et



https://services.demarches.grenoblealpesmetropole.fr/signaler-un-probleme/signaler-un-dysfonctionnement-sur-la-voirie/
https://services.demarches.grenoblealpesmetropole.fr/signaler-un-probleme/signaler-un-dysfonctionnement-sur-la-voirie/

de trottoirs). La collecte va commencer avec la ville de Grenoble et se poursuivra sur les
communes périphériques, rencontrant moins de contraintes.

2 agents de la métropole sont chargés de faire le relevé depuis le mois d’avril 2024.

L’objectif est de proposer dans quelques années un seul calculateur d’itinéraires Transport en
commun et piéton par type de handicap sur l'application M Métromobilité.

Questions de la commission :
Quel est le délai pour la collecte des données ?

— La phase de test est en cours. Le travail va s’étaler sur plusieurs années. Il n'y a pas
d’échéance prévue a ce jour,

En ce qui concerne la plateforme Access Libre, est-elle utilisable par les usagers ?

— Oui. Il s"agit d’'une plateforme collaborative, renseignée par et pour les usagers, sans
modérateur. Elle pourra faire I'objet d’une présentation lors de la prochaine CCA.

Accessibilité des établissements recevant du public

Salles équipées de boucles a induction magnétique

2 équipements ont été équipés d’une boucle a induction magnétique, a destination des
personnes malentendantes appareillées :

- Lasalle André Faure en 2022

- Lecentre culturel L'llyade en 2023. Un pictogramme est affiché a I'accueil de |a salle de
spectacle. Les personnes malentendantes appareillées peuvent étre équipées sur
simple demande.




Le CCAS va se doter prochainement d’un systeme radio avec 7 récepteurs individuels (boucle
magnétique tour de cou). Elle pourra étre utilisée sur demande lors des événements organisés

dans les locaux, activités ou réunions.

Question de la commission :

Pourquoi un équipement nomade ?

- Un équipement nomade est simple d’utilisation et pourra étre utilisé dans différentes salle
de la ville.

Anne Marie Choupin précise que la boucle a induction magnétique peut fonctionner avec un
casque, pour les personnes malentendantes non appareillées.

Mise en place du registre public d’accessibilité dématérialisé

Afin de communiquer sur le degré d’accessibilité des établissements recevant du public et
d’informer les habitants sur le niveau de prestations proposées, un travail est en cours pour
déployer le registre public d’accessibilité dématérialisé sur le site de la ville.

Dans l'attente de la refonte du site, Il s’agira dans un premier temps d’ajouter un onglet
« registre d’accessibilité ».

Réaménagement de I'accueil de I’Arche

Des travaux de réaménagement de 'accueil de I’Arche, batiment abritant le Centre Communal
d’Action Social et le Centre Social, ont eu lieu fin 2023.

Le projet a fait 'objet d’'une concertation avec les associations représentant différents types
de handicaps. Les plans non définitifs ont été partagés afin de prendre en considération les
préconisations et de rendre I'espace le plus accessible a tous.

Choix du mobilier, banque d’accueil, poste informatique, éclairage, contrastes, agencement du
bureau créé... L'AFIPH, le SESSAD, I'association des malentendants38, I'association Valentin
Haly ont participé a rendre cet accueil ouvert et accessible a tous, en partageant leur
expertise.

L’APF a également été associée mais n’a pu étre présente. Des recommandations pour les
personnes a mobilité réduite ont tout de méme pu étre prise en compte.



Une nouvelle signalétique va étre mise en place considérant davantage les besoins des
personnes non-lectrices, non-francophones ou déficientes intellectuelles.

Autres travaux de mise en accessibilité des batiments :

Il est précisé aux membres de la commission qu’une seule tranche de travaux a été effectuée
a I'école élémentaire Chamrousse (isolation par I'extérieur). La création d’un ascenseur
extérieur, annoncée lors de la commission communale pour I'accessibilité du 25 avril 2023, n’a

pu étre effectuée cette année.

Logement

La Métropole anime le travail d’amélioration de la qualification des demandes de logements
sociaux adaptés aux PMR dans le cadre du réseau des guichets d’accueil du territoire
(communes, Pble Habitat Social, Action Logement Services).

Le service logement de la ville de Seyssinet-Pariset travaille en lien avec ce dispositif et oriente
chaque demande de logement social PMR afin de garantir au demandeur une réponse la plus
rapide et adaptée possible.

Le service compte 592 demandes actives, Seyssinet-Pariset en 1ér choix et 347 demandes de
Seyssinettois.

29 demandeurs Seyssinettois ont renseigné une fiche complémentaire handicap, 10
concernant une demande de logement PMR.

Emploi

Le taux d’emploi de travailleurs handicapés a la ville en 2023 est de 3,81 % (2.90 % en 2022)
8 agents sont déclarés et la contribution réglée s’éléve a 16588 €.

La confection des colis de fin d’année pour les personnes de plus de 75 ans est confiée a un
ESAT (clause ajoutée au marché renouvelé chaque année)

Le CCAS a accueilli un stagiaire en Bac pro métier de I'accueil.

Un travail de rapprochement offre /demande d’emploi ou de stage a été engagé avec la
référente ActifsDV38 de I'association Valentin Haly.



Formation

8 agents de la ville de Seyssinet-Pariset ont été formés au service d’accueil LSF en 2022.

En 2023, 15 agents de la collectivité exercant des missions d’accueil sur la ville ont participé a
la formation Accueil et Accompagnement des personnes en situation de handicap (8 services
concernés).

1 agent a bénéficié d’une formation technique en matiére d’accessibilité.
Un deuxieme agent suivra une formation technique en 2024.

La journée pédagogique prévue en 2023, en direction des professionnels de la petite enfance,
animée par le PRHEJI (Pole Ressources Handicap Enfance Jeunesse Isere) et portant sur la
guestion de I'accueil inclusif a été reportée. Elle aura lieu le 28 juin 2024.

Communication

I_a GaZEttB Le service communication de la ville a publié un dossier intitulé

« Accessibilité, une ville pour toutes et tous» permettant aux
habitants d’accéder aux informations relatives a I'accessibilité des
services de la ville, les dispositifs existants, les n° utiles...

Lien d’acces a la Gazette N° 194 Mars/Avril 2023 :
https://www.ville-seyssinet-pariset.fr/publications/gazette-
ndegl194-fevrier-mars-2023

Retours sur I'année 2023

Accueil des associations dans les locaux

Plusieurs associations et partenaires en lien avec le handicap sont accueillies dans les locaux
du CCAS. Le SESSAD s’y réunit, I’ALHPI organise des ateliers jeux ou cuisine, I’ASG38 propose
chaque mardi des cours de langue des signes francgaises ou est accueillie lors de la semaine
mondiale des sourds...

ERCUN R
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Féte du vélo

Le 25 mai 2023, I'association Valentin Haly se joignait a la féte
du vélo, organisée par la ville en proposant un parcours en
~ tandem les yeux bandés.

Un rdv reprogrammé en 2024 avec également la possibilité
d’essayer des vélos adaptés !

Exposition Valentin Haly Tactile Tour

"TACTILE

79Avenue de la République

38170 Seyssinet-Pariset
Renseignements : Service Egalité

0438123878

seyssinet]
pariset

Du 23 au 26 mai 2023, la ville a accueilli I'exposition Valentin Haly Tactile Tour.

Les enfants accueillis sur le centre de loisir du mercredi, Les éléves de 4 classes de CE1 et CE2
et un groupe de la résidence autonomie ont pu contempler du bout des doigts 12 ceuvres telles
que l'autoportrait de Léonard de Vinci ou des extraits de la tapisserie de Bayeux, mises en relief
par impression 3D ou fraisage, et ont participer activement a des échanges sans tabou grace a
la présence des bénévoles de I'association.

Cette exposition itinérante était ouverte a tous, tout au long de la semaine.

Seyssinet’Stival

Le cheminement accessible a été réinstallé par les services de la ville sur la pelouse du parc
Lesdiguieres le temps des événements organisés dans le cadre du Seyssinet’Stival.
L’association ASG 38 a proposé des chants signés pour les enfants.
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Evénement handisports

Dimanche 2 avril, 2023 la section handisport Foot-

Fauteuil de I'AC Seyssinet Football a recu a
domicile le Championnat de France D2 de Foot-
Fauteuil.

Projet biodiversité

Initié par Le SESSAD Envole Isere Autisme, avec le service espace vert et développement
durable de la ville, un groupe de jeunes a réalisé 2 hotels a insectes I'été dernier.

Les hotels ont été installés lors d’un temps convivial le jeudi 18 avril 2024 dans I'espace de
prairie fleurie du square de la Fauconniere.

Mois de I’accessibilité 2023

7 services de la ville et 10 partenaires associatifs et institutionnels ont participés au mois de
I"accessibilité 2023.

10 temps de rencontre ont été proposés du 6 au 22 novembre 2023 :

e Al'llyade, le récit bouleversant de la vie d’Helen Keller avec le spectacle d’Elsa Imbert,

e Le Soliha truck Autonomie, s’est installé devant I’Arche, donnant la possibilité aux
habitants de découvrir et tester des aménagements pour bien vivre chez soi,

e Le groupe d’échanges et d’entraides pour parents d’enfants en situation de handicap,
organisé par la CAF s’est délocalisé a Seyssinet-Pariset pour donner la possibilité aux
parents d’y accéder plus facilement et d’échanger sur le handicap au quotidien, en
présence de professionnelles.

e Une apres-midi autour de la question de l'accessibilité a travers des événements
classique a I'’Arche a permis aux usagers de se mettre en situation de handicap et
d’échanger avec les bénévoles de I’APF et de I'association Valentin Haly,

e Une soirée jeux autour des sens a été organisée a la ludothéque,

e Une piece de guitare jouée dans le noir, proposée par le CRC.

En direction des classes de CM?2 :

e 95 éleves de CM2 ont été sensibilisés aux différents types de handicaps grace a la
présence de 5 associations et partenaires présents sur la journée : I’APF, I'association




Valentin Haly, L'association Malentendants38, 'ASG38 (Association des sourds de
Grenoble) et des professionnelles du SESSAD.
Une journée de découvertes et d’échanges sans tabou.

Au centre de loisirs mercredis, les enfants ont abordé la question de la différence a travers :

e Des contes signés proposés par I'’ASG38,
e Un spectacle d'impro, avec la ligue d'impro38,
e Une découverte du Handibasket avec le Handibasket.

Le café des aidants

Co-porté avec la ville de Seyssins, 7 cafés, en
@ direction des aidants non professionnels prenant
soin d’un proche en perte d’autonomie en raison

DES AlDANTS de I'age, de la maladie ou d’une situation de

handicap et animés par une psychologue ont eu
Vous accompagnez un proche dépendant du fait

de son handicap, de sa maladie, de son age avancé ? | |e uen 20 2 3 .
(-]

1

i | ,

P Un lieu ressources pour les personnes présentes
en termes de partage d’informations et

Un lundi par mois d’expériences, mais une faible participation et
de 14h30 a 16h une présence majoritaire de personnes aidantes

de séniors en perte d’autonomie du fait de I'age.
A LARCHE Volonté de relancer la communication et de
79 av. de la République I"amplifier aupres des personnes et/ou proches

38170 Seyssinet-Pariset , . .
04 381238 62 confrontés au handicap et/ou la maladie.

Y 7%

Un nouveau visuel de communication va étre
proposé et la diffusion élargie, via la presse
locale notamment.

Githilya e gaw 2 £

wardsenefr v TR G

Avis de la commission :
Les aidants de personnes en situation de handicap sont peu disponibles. Les horaires ne sont
peut-étre pas adaptés.




Quelgues dates a retenir en 2024

e Aloccasion de la 27éme campagne de la journée nationale de 'audition, un temps de
rencontre / dépistage et une conférence sur le theme des acoupheénes a eu lieu le 14
mars 2024.

Un événement a reprogrammer lors de la prochaine campagne en lien avec
I"association des Malentendants38.

e Féte du vélo le 16 mai 2024 : Essais de vélos adaptés et tandems.

e Ateliers Soliha : cycles de 3 séances les vendredis de 9h a 12h

o 7 juin: Aménagements pratiques et confortables

o 21 juin : Les bons gestes et bonnes postures dans les activités de la
vie quotidienne et les aides techniques

o 28 juin :'adaptation du logement et ses financements
e Seyssinet’Stival : été 2024
e Semaine mondiale des sourds — septembre 2024
e Mois de 'accessibilité novembre 2024

La journée de sensibilisation aux handicaps en direction des éleves de CM2 aura lieu le
lundi 18 novembre 2024 a I'llyade.

Contact service Egalité :

Service Egalité
CCAS, 79 avenue de la République 38170 Seyssinet-Pariset

E-mail : e.bonnaire@seyssinet-pariset.fr

Tel : 0438120050
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